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RESUMEN

Cada nuevo desarrollo tecnolégico provoca controversia entre los
actores educativos y la sociedad, porque a menudo se considera el
origen y solucion de los problemas de aprendizaje.Este es el caso de
Enciclomedia, un dispositivo multimedia desarrollado en México para
apoyar diferentes temas de la escuela primaria, incluyendo las
matematica Siguiendo la Teoria de las Representaciones Sociales
(MOSCOVICI, 1971) se analizan en 30 maestros de primaria (8
hombres y 22 mujeres) las diferencias de género en las
representaciones sociales de ensefianza de la matematica con
Enciclomedia, identificar los factores que subyacen a la practica
docente en el aula cuando se utiliza este dispositivo multimedia. La
forma en que las y los maestros estan estructurando sus relaciones
con la herramienta tecnoldgica y los otros actores de la educacion, en
el contexto escolar.

Palavras-clave: Matematica ensefiada con Enciclomedia. Género. Representaciones
Sociales. Docentes.

RESUMO
Cada novo desenvolvimento tecnoldgico produz controvérsia entre os
atores educacionais e a sociedade, porque com frequéncia ele é
considerado a origem e a solucao dos problemas de aprendizagem.
Esse € o caso da Enciclomedia, um dispositivo multimidia
desenvolvido no México para auxiliar no trabalho docente com
diferentes assuntos dos anos iniciais, sobretudo, a matematica.
Seguindo a Teoria das Representa¢des Sociais (MOSCOVICI, 1971),
analisa-se, a partir do relato de 30 professores dos anos iniciais (8
homens e 22 mulheres), as diferencas de género nas representacdes
sociais do ensino de matematica com Enciclomedia, os fatores que
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subjazem a pratica docente na sala de aula quando este dispositivo
multimidia e a forma em que as e os professores estruturam suas
relagbes com a ferramenta tecnolégica e os outros atores da
educacgéo no contexto.

Palavras-chave: Matematica ensinada com Enciclomedia. Género. Representacdes
Sociais. Docentes.

ABSTRACT

Each new technological development causes controversy among
educational stakeholders and society; it is often considered the source
and solution of learning problems. This is the case of Enciclomedia, a
multimedia device developed in Mexico to support different primary
school subjects, including mathematics Following the Social
Representations Theory (Moscovici, 1971) were analyzed in 30
primary teachers (8 men and 22 women) gender differences in social
representations of mathematics teaching with Enciclomedia, identify
the factors underlying the teaching practice in the classroom when
using this multimedia device. The way the teachers and are
structuring their relationships with the technological tools and other
education stakeholders in the school context.

Keywords: Mathematics taught with Enciclopedia. Gender. Social Representations.
Teachers.

1 INTRODUCCION

Porque un puente, aunque se tenga el deseo
de tenderlo y toda obra sea un puente hacia y
desde algo, no es verdaderamente puente
mientras los hombres no lo crucen.

Un puente es un hombre cruzando un puente.
Julio Cortazar

Desde 1985 las autoridades educativas mexicanas han
creado programas para incorporar tecnologia a la educacion basica,
poniendo especial interés al apoyo de la ensefianza de la
matemética. Pocos de esos proyectos han logrado un impacto
significativo en el aprendizaje, ya sea por su implementacién o bien
por su cobertura. Siendo el programa Enciclomedia el mas reciente
y ambicioso de estos proyectos es importante analizar la forma en
que las profesoras y los profesoras se apropian de esta herramienta,
de ello depende el resultado educativo.

En esta investigacion la teoria de las Representaciones
Sociales nos permite explorar las significaciones que circulan en el
pensamiento social de las y los profesores de educacion primaria al
ensefiar Matemética con Enciclomedia, al analisis de las
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representaciones se integra la perspectiva de género ya que este
constructo es un sistema de regulacion social que orienta una
estructuracion cognitiva especifica, la cual reglamenta las nociones
de lo masculino y lo femenino, siendo la normatividad cultural la que
define las modalidades en que se constituye simbdlicamente la
diferencia de roles sexuales (FLORES 2001); las diferencias de
género existentes en las Representaciones Sociales posibilita un
acercamiento a los factores que cimientan sus practicas en el aula,
partiendo de cémo se estructuran las relaciones de los docentes con
el recurso tecnoldgico y con los otros actores y actrices educativas
en su propio ambiente laboral.

Estas son algunas de las preguntas que se intentan responder
en este trabajo:

e (¢ Qué representacidn social tienen las y los profesores de

primaria acerca de la ensefianza de las Matematica con

Enciclomedia?

e (Cudles son las diferencias de género existentes en la

Representacion Sociales y su repercusion en la préactica

docente al ensefiar Matematica con Enciclomedia?

2 MARCO TEORICO

Para dar respuesta a nuestras interrogantes emplearemos la
Teoria de las Representaciones Sociales como sustento, donde la
representacién social se define como la elaboraciéon de un objeto
social por una comunidad (MOSCOVICI, 1979).

El concepto de representacién social designa una forma de
conocimiento especifica, el saber del sentido comuan, cuyos
contenidos manifiestan la operacion de procesos generativos y
funcionales socialmente marcados. En sentido mas amplio designa
una forma de pensamiento social.

Las representaciones sociales son modalidades de
pensamiento practico, orientadas hacia la comunicacién, la
comprension y el dominio del entorno social, material e ideal. En
cuanto tales, presentan caracteres especificos en los planos de
organizacién de contenidos, asi como de las operaciones mentales y
de la logica.

La marca social de los contenidos o de los procesos de
representacion ha de referirse a las condiciones y a los contextos en
los cuales surgen las representaciones, a las comunicaciones por
las que circulan, a las funciones que sirven en la interaccion con el
mundo y con los demas JODELET, (1986).
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MOSCOVICI (1961) define a las representaciones sociales
como un sistema de valores, de nociones y de practicas relativas a
objetos, aspectos o dimensiones del medio social, que permite, no
solamente la estabilizacién del marco de vida individuos y los
grupos, sino que constituye también un instrumento de orientacion
de la percepcién de situaciones y de la elaboracién de respuestas.

JODELET (1986), manifiesta que las representaciones
sociales cumplen ciertas funciones sociales, por ejemplo:

El mantenimiento de la identidad social.

El equilibrio sociocognitivo.

Orientacion de conductas y comunicaciones.

Justificaciébn  anticipada o retrospectiva de las
interacciones sociales.

YVVY

Pueden distinguirse tres amplios campos de investigacion en
representaciones sociales. El primero, caracteriza la perspectiva
original de las representaciones como conocimiento vulgar de ideas
cientificas popularizadas; el segundo se refiere al de los objetos
culturalmente construidos a través de una larga historia y sus
equivalentes modernos y el tercero indica el campo de las
condiciones y acontecimientos sociales y politicos, donde las
representaciones que prevalecen tienen un corto plazo de
significacion para la vida social (WAGNER Y ELJEBARRIETA,1994).

Siendo la incorporacion de Enciclomedia un factor que altera
el quehacer cotidiano de los y las docentes, es importante abordar
este estudio desde la perspectiva de género y conocer sus
representaciones.

La manera en que cada sociedad simboliza la diferencia
sexual toma forma en un conjunto de practicas, ideas, discursos y
representaciones sociales que reglamentan y condicionan la
conducta objetiva y subjetiva de las personas, atribuyendo
caracteristicas distintas a cada sexo. Asi se construye el género,
tomando como referencia la diferente anatomia de mujeres y
hombres, con sus funciones reproductivas evidentemente distintas.
En otras palabras, mediante el proceso de constitucion del género la
sociedad fabrica las ideas de lo que deben ser los hombres y las
mujeres, de lo que es propio de cada sexo.

El género aparece no sélo como una especie de “filtro” cultural
con el que interpretamos el mundo, sino también como una especie
de armadura con la que constrefiimos nuestra vida. El género no sélo
marca los sexos sino marca la percepcion de todo lo demas: lo social,
lo politico, lo religioso, lo cotidiano. Nacemos en una sociedad que,
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con un discurso sobre lo que es lo “propio” segin nuestro sexo (el
género), nos hace ocupar cierto lugar. (LAMAS, 1997).

La forma en que se interpreta y concibe el ser mujeres y
hombres depende del momento histérico y sociocultural en que se
vive. Podemos ver que segun FLORES (2001):

“La nocion de género se ha difundido en el marco del discurso
popular y cientifico, y algunas de las consecuencias de las
particularidades objetivaciones y anclajes que introdujeron esta
categoria en el panorama social son la diversificacion de sentidos,
gue en el marco especifico de la investigacion social necesita ser
cautelosamente tratado”.

Desde esta vision psicosocial “Género se define como un
sistema ideoldgico cuyos distintos procesos orientan el modelaje de
la representacién social diferenciada por los sexos determinando
formas especificas de la conducta asignadas en funcién del sexo
biolégico”. (FLORES, 2001a)

3 METODOLOGIA

Los patrticipantes fuero 30 profesoras y profesores de primaria
de la Ciudad de México.

Los criterios para la eleccién de los sujetos fueron:

e Ser profesora o profesor de 5° o 6° grado de primaria y

contar con el equipo de Enciclomedia.

e Estar adscrito a la zona escolar en la que se realizé la

investigacion.

e Contar con 3 afios de servicio como minimo.

Es un estudio de tipo exploratorio — descriptivo: exploratorio
ya que no existen investigaciones que aborden el tema de la
ensefianza de la matemética con Enciclomedia desde las
representaciones sociales enmarcada en la perspectiva de género.
Es descriptivo porque busca referir las propiedades mas importantes
de dicho fenébmeno, con relacion a las condiciones, caracteristicas y
perfiles de las personas que participan en el estudio, ademas
pertenece a los estudios de campo, los cuales se caracterizan por
descubrir relaciones e interacciones entre variables sociolégicas,
psicolégicas y educativas en estructuras sociales reales”
(KERLINGER, 1994).

Su objetivo es “Estudiar un determinado grupo de personas
para conocer su estructura con sus relaciones sociales, su principal
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caracteristica es que se realiza en el medio natural en que se
desenvuelven los individuos (SAMPIERI, 2003). Respecto a la
evolucién del fenémeno, el estudio se puede clasificar como
transversal porque recolecta datos en un sélo momento, en un
tiempo Unico (SAMPIERI, 2003).

4 INSTRUMENTOS

La recoleccion de datos se llevé a cabo con tres instrumentos
de investigacion:

4.1 Carta asociativa

El método de las asociaciones libres permite reducir la
dificultad o los limites de la expresion discursiva (ABRIC, 1994),
dado el caracter espontaneo y la dimensién proyectiva de esa
producciéon permiten tener acceso rapido a los elementos que
constituyen el universo semantico del término o del objeto estudiado.
Esta nos sirvi6 para identificar las tres dimensiones basicas de la
representacién social: la informacién, el campo de la representacién
y la actitud.

4.2 Entrevista semiestructurada

Se optd por la entrevista semiestructurada debido a que es util
en situaciones en las que no existen mas oportunidades para
entrevistar a las personas, y por su alto grado tanto de libertad como
de profundidad. (BARDIN, 1982).

4.3 Video grabaciones
De las clases de Matematica con Enciclomedia con el fin de
denotar la congruencia entre el discurso y las practicas.

4.4 Procedimiento
1ra. fase:
a) Aplicacion de la carta asociativa en sus dos niveles de
asociacion.
b) Realizacién de las entrevistas semiestructuradas.

2da. fase:

a) Anadlisis preliminar de los datos de la carta asociativa y la
entrevista para seleccionar a los profesores y profesoras
gue por sus respuestas despertaron de mayor interés para
la investigacion y fueron video grabados trabajando los
contenidos matematicos con el recurso multimedia.
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b) Video grabacién de las y los docentes seleccionados.

3ra. Fase:

Andlisis de la informacién de cada uno de los instrumentos de

indagacion, empleando distintas herramientas y técnicas.

a) En el caso de la Carta asociativa se uso Excel, con el fin
de identificar las asociaciones mas frecuentes en cada
nivel asociativo, esta informacion se presenta en distintos
esguemas.

b) La entrevista semiestructurada: de cada uno de los
participantes fue sometida a un andlisis de contenido
clasico (BARDIN, 1982) y ALCESTE (Analisis Léxical de
Concurrencias en Enunciados Simples de un Texto) en su
version 4.8 (DE ALBA 2005).

5 RESULTADOS

A continuacion se presenta el analisis de los resultados para

la carta asociativa:

Estructura de la representacién social de la matematica
ensefiada con Enciclomedia

Elementos
periféricos

TECNOLOGIA ~ ACTUAL
SINTESIS ~ DEFINICION
EJEMPLOS LECCIONES DIFERENTE  JUEGO IMITAR
APLICACION INTERACCION ASIMILAR
ENTENDIMIENTO IGNORARELEGIR
COMPROBACION
e DIVERTIDA (3) RECURSO (3) PRESENTAR
ENRIQUECIMIENTO
SIGNIFICATIVO PRACTICO
REPASO @3)
RAZONAMIENTO

) MEJORES
UTIL (3) SINTESIS
REALIZAR
PREGUNTAR

NOVEDOSO (6)

EQUIPO FORMACIONSTIZ YNy 1= \ay DINAMICA (10) TRAARSASL]
SOLUCION TRAZO ®) 10) COMPETIR
PERIMETRO DIVERTIDO

INTERESANTE
LLAMATIVO
COMUNICACION
QUCIAG) COMPRENSION
COLORES SIMULADOR
SABER  GUIAR INTERESANTE(4) RESOLUCION
CONOCER  COLOCAR PROBLEMAS

CLASIFICACION
BUSQUEDA [OTIVANTE (4)

EXPERIMENTOS APRENDIZAJE (4)
CANTIDADES

RAZONAMIENTO COMPRENSION FLEXIBILIDA OBJETIVO ESTRATEGIAS MEDIO
UTILIDAD APLICACION DIDACTICO EXPLICA REFLEXION DISCUSION )
DIVERSIFICACION AGILIDAD ATRACTIVAS ENTUSIASMO PARTICIPACION ,
MOTIVACION RETOS AUTOVALORACION REFLEXION DESEOS CONCEPTOS Nucleo
COLORIDA FUNCIONAL INSTRUCCIONES EXPLICACIONES central
CONFIABLE RECOMENDABLE

FIGURA 1- Representacion social de Matemética con Enciclomedia, niveles centrales
y periféricos.
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Mediante un analisis general de esta técnica se pudieron
obtener las siguientes palabras asociadas al término inductor
“Matematica con Enciclomedia” (ver figura 1), destacaron por su
frecuencia en el primer nivel de asociacién: dinamica repetida en 10
ocasiones, herramienta evocada 8 veces, novedoso mencionada 6
veces, atractiva con una frecuencia de 5, aprendizaje, motivante e
interesante se repiten 4 veces cada una de ellas, mientras que (til,
practica, recurso, divertida y juego son nombradas 3 veces, la
palabra juego no fue incluida en el nlcleo central de la
representacion debido a su jerarquia en las evocaciones y a su
carga afectiva neutra otorgada por dos de las profesoras
participantes en el estudio.

El uso de Enciclomedia para enseflar Matematica, es
aprehendido por las y los docentes con una gran diversidad de
significados que ponen de manifiesto un conocimiento heterogéneo
acerca del fenémeno.

El nicleo organizador de la representacion de las Matematica
con Enciclomedia establece cuatro cogniciones elementales que
modelan el sentido del fenémeno:
dindmica/herramienta/novedosa/atractiva lo que da a la representacion
su significado y coherencia (ABRIC, 2001).

El nivel informativo revela un conocimiento del sentido comun
de la utilidad e impacto que tiene la tecnologia en la vida cotidiana y
la vida escolar, aun cuando el nacleo central esta compuesto por
términos emitidos de manera diferenciada por hombres y mujeres,
esta informacién se puede traducir como una cogniciéon compartida:
“la tecnologia es util”.

En el nivel periférico, se pueden observar diversos aspectos
relacionados con valoraciones sociales en torno al uso del recurso
tecnolégico multimedia para la ensefianza de las Matematica. Por
ejemplo, respecto al uso de la tecnologia en la educacion béasica
hace referencia a que es una situacion méas que diversifica las
posibilidades de aprender, que enriquece, que resulta diferente a
s6lo usar lapiz y papel, que ayuda al aprendizaje en particular de
una asignatura tan dificil como las Matematica.

Sus referentes explicativos se encuentran relacionados con
valoraciones del avance tecnoldgico, la oportunidad de estar a la
vanguardia, de la necesidad de cambio por favorecer a las nuevas
generaciones.Se elaboraron dos tipos de esquemas para explicar
las asociaciones libres, el primer tipo corresponde al esquema
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referente a los resultados Intergrupales (esquema 1)2. El segundo,
corresponde a los resultados intragrupales (esquemas 2 y 3).

En el esquema 1, se derivan las palabras que fueron
asociadas a nuestro objeto de estudio, sin hacer una distincién de
niveles asociativos. Estas palabras asociadas se acompafian de un
namero que nos indica su jerarquia, de acuerdo con la frecuencia
con que fueron asociadas al término inductor.

La palabra que fue asociada el mayor niumero de veces y que
por lo tanto obtuvo la frecuencia mas alta, se le asigno la jerarquia
de 1 y asi sucesivamente, de tal forma que entre mayor sea el
namero, la frecuencia es mas baja, los signos + (positivo), -
(negativo) y / (neutral) indican la carga afectiva que se atribuye al
termino asociado a Matematica con Enciclomedia.

ESQUEMA 1 — RESULTADOS INTERGRUPALES DE LA CARTA
ASOCIATIVA

Matematica
Com
Dinamicas 10 Herramienta 8 Novedosa 6
1 Atractiva + 1 Util + 1 Interesante+
2 Aprendizaje + 2 Divertida+ 2 Tecnologia +
3 Motivante + 3 Practica + 3 Actual +
4 Juego / 4 Recurso + 4 Diferente+

Para los dos tipos de esquema se recomienda en primer lugar, ubicar el centro del
esquema en la parte superior, en el cual se encuentra el término inductor (Matematica con
Enciclomedia) y, es a partir de este término inductor, que se analizan los demas datos.
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En esta parte se pretende analizar los resultados encontrados
desde el marco tedrico de las representaciones sociales y, en
especifico, en torno a las tres dimensiones basicas de la representacion
social: la informacién, el campo de la representacion y la actitud.

La dimension de la informaciénesti determinada, en la carta
asociativa, por los términos que se asocian a la palabra “Matematica
con Enciclomedia”, considerandose como relevantes aquellos que
presentan las frecuencias mas altas. Para los 30 participantes en la
investigacion las palabras asociadas al término inductor que
obtuvieron una mayor frecuencia son: dinamica (10), herramienta (8)
y hovedosa (6).

El campo de la representaciénestd conformado, en esta
primera fase, por la estructura que presenta la dimensién de la
informacién y se expresa en términos de las jerarquias dadas y el
valor asignado por cada uno de los sujetos, al expresar la cercania o
lejania de los términos asociados libremente al termino inductor.

Para Matematica con Enciclomedia y dinAmica encontramos
que las palabras en orden jerarquico fueron atractiva, aprendizaje
motivante y juego, para Matematica con Enciclomedia y herramienta
se asocian conutil, divertida, practica y recurso, por ultimo en el caso
de Matemética con Enciclomedia y novedosa se asocia
coninteresante, tecnologia, actual y diferente.

Ladimension de la actitud,en la primera fase, es la carga
afectiva expresada en términos negativos, positivos 0 neutros, con
las que los sujetos clasificaron cada una de las asociaciones libres
para Matematica con Enciclomedia, todos las palabras asociadas
tuvieron una carga afectiva positiva, excepto el término juego
definida por dos de las participantes como neutral, ademas se
consider6 poco relevante para el proceso de aprendizaje.
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ESQUEMA 2 — RESULTADOS INTRAGRUPALES - MUJERES

Mujeres

1 Novedosa (+) 1 Participativa (+) 1 Aprendizaje (+)
2 Divertida (+) 2 Actual (+) 2 Tecnologia (+)
3 Recurso (+) 3 Diferente (+) 3 Herramienta (+)

La dimension de la informacion en las profesoras esta
relacionada en el primer nivel de asociacion a términos como atractiva,
dindmica y motivadora lo que denota una fuerte vinculacion de las
matematica ensefiadas con Enciclomedia con la emotividad que este
recurso les genera a los y las estudiantes y no a las profesoras.

El campo de la representacion para Mateméatica con
Enciclomedia y atractiva esta conformado por asociaciones
jerarquicamente ordenadas: novedosa, divertida, recurso e
interesante, en el caso de Matemética con Enciclomedia y dinamica
se asocian, participativa, actual, diferente e interactiva, por ultimo en
el caso de Matemética con Enciclomedia y motivadora, las
asociaciones son: aprendizaje, tecnologia, herramienta y juego. En
esta esfera llama la atencidon notablemente que los términos que
imperan son atributos afectivos pensando en lo que genera para los
y las estudiantes, podemos observar en el ultimo bloque como las
profesoras jerarquizan el deber ser por encima del placer.

En lo que se refieres a ladimension de la actitud todos las
palabras asociadas tuvieron una carga afectiva positiva excepto juego
que para dos de las participantes que la clasifican como neutral
considerandola poco relevante para el proceso de aprendizaje.
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ESQUEMA 3 - RESULTADOS INTRAGRUPAL — HOMBRES

Hombres

Matematica
con

Enciclomedia

Herramienta

1 Tecnologia (+) 1 Util (+) 1 Aprendizaje (+)
2 Novedosa (+) 2 Juego (/) 2 Actual (+)

3 Divertida (+) 3 Atractiva (+) 3 Diferente (+)
4 Interesante (+) 4 Motivadora (+) 4 Dinamica (+)

La dimension de la informacion en los profesores esta
relacionada en el primer nivel de asociacion a términos como
herramienta, practico y recurso vistos como elementos que les
sirven a ellos para ensefiar matematica con Enciclomedia.

El campo de la representacion esta conformado, Para
Matematica con Enciclomedia y herramienta encontramos que las
palabras en orden jerarquico fueron tecnologia, novedosa, divertida,
e interesante, para Matemética con Enciclomedia y practica se
asocian, util, juego, atractiva y motivadora, por ultimo en el caso de
Matematica con Enciclomedia y recurso, se asociaron actual,
diferente, dindmica y aprendizaje. Las palabras asociadas y su
jerarquia ponen a la luz lo pragmatico de la visiébn masculina hacia
este recurso multimedia.

Ladimension de la actitud todos las palabras asociadas
tuvieron una carga afectiva positiva incluido juego considerandolo
relevante para el proceso de aprendizaje, pero también poniendo en
evidencia que el placer no esta alejado del deber.

Las entrevistas se analizaron mediante el programa
informatizado Alceste las 30 entrevistas realizadas a los y las
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profesoras. Alceste fue un medio para poder llegar a un analisis de
contenido mas completo.

Este procedimiento permitié observar los universos semanticos
que componen la representacion “Matematica ensefiada con
Enciclomedia”, asi como la manera en que éstos se relacionan entre si.

En el caso de las 30 entrevistas se obtuvo una clasificacion
jerarquica descendiente que reagrupo el discurso (75.9% de u.c.e.) en
3 clases?, estas se dividieron en tres grandes ramificaciones (I, 1l y 111,
encontramos que las clases 1 y 2 arrojaron universos semanticos
fuertemente ligados entre ellas, en comparacion con la clase 3 que se
encuentra mas distante de las otras dos (ver dendograma 1).

Cl. 1 ( 355uce) | + Imagen social
18 T +

Cl. 2 (239uce) | + | Capacitacion y necesidades
19 +

Cl. 3 (245uce) | + Préactica docente

DENDOGRAMA 1 - clases estables en los discursos de las y los docentes

Las “etiquetas” establecidas para los diferentes mundos
lexicales, fueron asignadas en funcién de: 1) el vocabulario
especifico para cada clase y 2) las unidades de contexto® (u.c.e.)
mas representativas de las mismas.

Clase 1 - Imagen social

En esta clase, 68% de los y las profesoras consideran que su
imagen social mejora si hacen un uso eficaz de Enciclomedia, cabe
mencionar que proporcionalmente son mas las mujeres que opinan
esto. Al parecer los hombres consideran que cuentan con la
aprobacion social con o sin el uso eficaz del recurso multimedia.

“Los padres estan contentos con mi trabajo con Enciclomedia y mis
familiares dicen que ya era hora que usara las computadoras”. Mujer
entrevista 14

3Cada clase agrupa el vocabulario propio a un universo semantico especifico.

4 Segmentos de texto compuestos por secciones de palabras principales, cuyo
tamafio es definido por el utilizador del programa (de 8 a 20 palabras) o por una
puntuacion clara.
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“Pues yo digo que el padre sobre todo cuando uno tiene
Enciclomedia y la usa bien mejora o reafirma la opinion de que el
maestro es bueno”. Mujer entrevista 09

Clase 2 — Capacitacidon y necesidades

El 20% de los docentes usaban computadoras antes de la
introduccién de Enciclomedia a las aulas, proporcionalmente la
mayoria son hombres.

“Como conocia de computacion pues ya me fue facil poder trabajarla,
s6lo tenia que identificar las secuencias, los caminos”. Hombre
entrevista 02

El 90% de los docentes dicen que la capacitacion en el uso de
Enciclomedia se limita a aprender como opera el equipo, la forma de
realizar los enlaces y la exploracién de las actividades de algunas
lecciones, proporcionalmente la mayoria son mujeres.

“Fui a un curso de introduccion y ya en esta he ido a dos mas, el
contenido de los cursos varia, el primero solo te ensefiaban a
operar una computadora, lo mas basico y era la primera versién de
Enciclomedia me gustd6 mucho el que nos dieron de 8 horas dos
dias seguidos, hace algunas semanas pero no se quien lo dio, pero
el otro para carrera magisterial yo siento que nada mas era rellenar
espacios de tiempo”.Mujer entrevista 17

Solo el 10% afirma que en los cursos han aprendido a
explotar el recurso para generan conocimiento matematico a través
de Enciclomedia, todos los que afirman esto son hombres.

“El afio pasado eso me sucedié me dieron dos asesorais bien, bien
pero aqui vine a descubrir muchisimas cosas mas entonces si
basicamente que se conozca que tienen que tanto que hay como
usarlo”. Hombre entrevista 06

Clase 3 — Practica docente

Respecto a la préactica cotidiana de los y las profesoras
encontramos que, 3 docentes no usan Enciclomedia nunca, dos son
mujeres y uno hombre.

“Pero yo le manejo el teorema de Pitagoras, ecuaciones de segundo
grado y le ayudo a chicos que tienen dificultad en la preparatoria y ya
el domingo me pongo a hacer todos mis quehaceres”. Mujer
entrevista 04
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El 60 % usa Enciclomedia sélo para reafirmar los contenidos,
este uso es indistinto entre los sexos.

“Pues mira presento el contenido lo que se va a abordar trabajamos
con el libro del alumno, el libro de texto del alumno ahi revisamos lo
que se va a trabajar se van siguiendo las actividades, entonces entro
a las actividades de Enciclomedia”. Hombre entrevista 19

30 % reconoce en Enciclomedia un recurso que permite
construir conocimiento matematico y lo emplea para trabajar y
reafirmar contenidos.

“Al principio de cuentas prendemos el aparato y entramos a lo que es
matematica a la leccion que se va a realizar dar y los alumnos
trabajan con su libro vamos leyendo lo que viene en la pantalla y
vamos resolviendo en su libro de texto”. Hombre entrevista 20
“Pasamos al pizarron bueno eso es junto con el pizarrén pasan los
nifios, resolvemos los ejercicios con el pizarrén interactivo ellos van
marcando con las plumillas”.Mujer entrevista 15

5.1 Video grabaciones

Los resultados hasta ahora analizados arrojan que 9 de los
docentes filmados no trabajan con el enfoque de Matemética basado
en resolucién de problemas. Inician el trabajo explicando conceptos
y describiendo procedimientos para resolver los problemas.

Parece ser que la formacion y préacticas tradicionales de la
ensefianza de lamatematica no han abandonado las aulas de la
mayor parte de los participantes en este estudio, pese a que la
reforma educativa de 1993 ha gestionado por diferentes caminos la
incorporacion de un enfoque didactico que permita a los estudiantes
construir su conocimiento.

Al parecer el cambio de actitud de los docentes respecto a
este enfoque didactico ha quedado en el nivel cognitivo o de la
informacion ya que si se percibe en el discurso de los y la profesoras
pero no en su praxis.

Sin embargo cabe mencionar que un profesor genera
reflexiones sobre los resultados obtenidos, mas si son diferentes, los
estudiantes exponen los procedimientos empleados.

6 CONCLUSIONES

En la produccidn discursiva de las profesoras y los profesores
gue participaron en el estudio se encontré que el contenido de la
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representacion social de la ensefianza de las Mateméaticas con
Enciclomediaesta fuertemente anclado a la concepcion la tecnologia
es util. Dicha utilidad esta diferenciada por la construccion social del
género.

Para las profesoras el uso de la tecnologia en la ensefianza
representa una oportunidad de motivar a sus estudiantes, los
interactivos de Enciclomedia en Matematicas hacen méas dinamicas
y atractivas sus clases.

Mientras que la condicion masculina en nuestra cultura se pone
de manifiesto al analizar las respuestas de los docentes varones, de
lo que se desprende que la tecnologia es util para ellos y para su
desempefio docente. En su discurso no aparecen los estudiantes,
todas las palabras del primer nivel asociativo (herramienta, recurso,
practica) evocadas por los profesores dan cuenta de ello.

La apropiacion que las profesoras tienen del recurso, es a
partir de su propia condicién genérica. En ellas se encuentra
enraizada la obligacién de vivir para los otros y en funcion de las
necesidades de otros.

De forma espontanea, y hasta inconsciente, las producciones
emitidas en las asociaciones libres y en gran parte de los discursos
de las entrevistas, ponen al descubierto esta condicion inherente a
las profesoras, nos referimos al pensar, actuar y decidir en funcién
de los demas.

Los profesores en cambio sacan a la luz lo pragmatico de su
apropiacioén del recurso, es una herramienta que les hace mas facil
su labor docente, los libera de elaborar materiales didacticos, ya no
tienen que estar consultando libros o elaborando ejercicios. Ellos
sustentan su poder, administrando, manejando y controlando el uso
de la computadora y el pizarrén electronico.

Aun cuando las conversaciones durante la entrevista
semiestructurada pretendieran que las profesoras dirigieran una
mirada hacia si mismas, las respuestas mas contundentes hablaban
de su necesidad de actualizacion y capacitacion orientada al
beneficio de sus estudiantes. Poco reflexionaban acerca de su
beneficio o satisfaccion personal.

Es importante reconocer que esta condicién genérica también
devela una mayor congruencia de las docentes entre lo expuesto de
manera verbal y sus practicas, si bien se reconocen como no
experimentadas en el uso de la tecnologia y con un déficit en el
conocimiento y reconocimiento de las rutas didacticas y los recursos
proporcionados por Enciclomedia en Matematicas, buscan los
mecanismos para apoyarse entre si, se construye la sororidad entre
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las profesoras, comparten los hallazgos al explorar las lecciones de
Matematicas en Enciclomedia y son cautelosas en el uso de la
herramienta.

Los profesores se sienten seguros de usar la herramienta
tecnoldgica, pero en su practica observamos que desconocen las
rutas didacticas que estan en juego, y en su mayoria no emplean el
enfoque de la ensefianza de las Matematicas en educacién primaria,
con excepcion de uno de los profesores observados en clase.

Los docentes entrevistados no manifiestan pedir o brindar
ayuda al resto de sus compafieros de grado o ciclo escolar. Usan
con regularidad este recurso para reforzar o trabajar los contenidos
matematicos, a pesar de enfrentar dificultades con el contenido o
bien con el empleo de los interactivos, pero no piensan que
requieran de capacitacién o tiempo extra en la exploracion de las
lecciones. Son incongruentes pero discursivamente seguros.

Los discursos de las profesoras sobre el reconocimiento
social, al hacer un uso eficaz del recurso multimedia, muestran, por
una parte, la necesidad de ser legitimadas por la comunidad escolar
como “buenas profesoras” y al mismo tiempo su compromiso ético
de fortalecer sus competencias en el uso de Enciclomedia.

Los profesores no requieren del reconocimiento social via el
uso eficaz de Enciclomedia, ellos hablan de ser buenos profesores, de
contar ya con el respaldo y aprobacion de autoridades, estudiantes y
padres de familia. Su autoconcepto como docentes es muy positivo.

Fundamentalmente existen tres formas de percibir a
Enciclomedia en la ensefianza de las Matematicas: quienes la
piensan como La herramienta que por si misma hace que las y los
estudiantes aprendan Matematicas; quienes Reconocen a
Enciclomedia como un apoyo para abordar el contenido Matemético,
sin embargo la responsabilidad del proceso de aprendizaje les
compete a las y los docentes, pero también existen docentes que Se
miran rebasados por la tecnologia, que es inaccesible y les
representa una amenaza en su desempefio.

Considerando que los avances en materia de género han
llegado a la educacion desde los movimientos sociales y que la
perspectiva de género se encuentra insuficientemente
institucionalizada en los aparatos del estado, y ante el caracter
multidimensional de las desigualdades de género, sigue siendo un
imperativo la promocion de politicas intersectoriales e
interinstitucionales para promover la equidad. En este punto es
importante reflexionar sobre la construccion de puentes entre los
recursos tecnolégicos con propésitos educativos, la investigacion en
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Matematica Educativa, la capacitacion integral del cuerpo docente
de educacidn basica, donde la construccion social del conocimiento
y del sentido comun, se orienten a edificar la equidad de género.

La integracion de la perspectiva de género al analisis de las
representaciones da testimonio del sistema de regulacion social que
es el género, Aln en nuestros dias y en un contexto sociocultural
urbano, esa maquinaria ideoldgica, continda orientando la
estructuracion cognitiva, persistentemente reglamenta las nociones
de lo masculino y lo femenino, siendo la normatividad cultural la que
define las modalidades en que se constituye simbolicamente la
diferencia de roles sexuales.

Si bien en nuestros dias el discurso politico, académico y
social concibe como deseable la equidad de género y lo ha
incorporado a su cuerpo de informacién y conocimientos, la realidad
en la subjetividad de las y los docentes pone de manifiesto otra cara
de ser hombres y mujeres frente a un mismo objeto.
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